
 

Mitarbeiter Vertriebsinnendienst (m/w/d) 

Teilzeit (unbefristet) |Vor- oder Nachmittags flexibel | Plettenberg 

Wir bringen Präzision in die Wärmebehandlung – und dafür suchen wir Sie! Als dynamisches 

Familienunternehmen suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine verlässliche Verstärkung für unseren 

Vertrieb im Innendienst. 

Das sind Ihre Aufgaben – Schnittstelle zwischen Kunde und Vertrieb: 

 Angebots- & Auftragsabwicklung: 

Eigenverantwortliche Bearbeitung von Kundenanfragen, Erstellung von Angeboten und Kalkulationen sowie 

die Nachverfolgung bis zum Auftragsabschluss. 

 Kundenbetreuung & Portale: 

Professionelle Betreuung unserer Bestandskunden, Pflege von Kundenportalen und Klärung vertrieblicher 

Anliegen. 

 Stammdaten & ERP: 

Zuverlässige Erfassung, Pflege und Aktualisierung von Kunden-, Artikel- und Konditionsdaten in unserem ERP-

System. 

 Fakturierung & Kontrolle: 

Erstellung von Ausgangsrechnungen  

 Analysen & Reporting: 

Erstellung von Vertriebsstatistiken, Auswertungen und Berichten zur Unterstützung der Vertriebsleitung. 

Das bringen Sie mit – Fachwissen und Struktur: 

 Ausbildung: 

Sie haben eine erfolgreich abgeschlossene kaufmännische Ausbildung oder eine vergleichbare Qualifikation. 

 Erfahrung:  

Berufserfahrung ist ein großes Plus – wir freuen uns auf Ihr Know-how! 

 IT-Kenntnisse: 

Sicherer Umgang mit MS-Office (insbesondere Excel und Word) sowie Erfahrung im Umgang mit ERP-

Systemen. 

 Arbeitsweise: 

Eigenständige, verantwortungsvolle und gewissenhafte Arbeitsweise. 

Das dürfen Sie von uns erwarten – Stabilität und tolle Extras: 

 Top Rahmenbedingungen: 

Unbefristeter Vertrag, 30 Tage Urlaub und familienfreundliche Arbeitszeiten. 

 Finanzielles & Extras:  

Leistungsgerechte Vergütung, ein Arbeitszeitkonto, Prämien, sowie Bikeleasing und Firmenfitness. 

 Arbeitsumfeld: 

Gutes Betriebsklima, Mitarbeiter-Events und individuelle Weiterbildungsmöglichkeiten. 

Bereit für den nächsten Schritt? 

Gehen Sie gemeinsam mit uns in eine spannende Zukunft! Wir freuen uns auf Sie und Ihre Bewerbung 
(Anschreiben, Lebenslauf und Zeugnisse) unter Angabe Ihres frühestmöglichen Eintrittstermins und Ihrer 
Gehaltsvorstellung per E-Mail (am besten als PDF) an: 

Wilhelm Alte GmbH 
Katrin Seim 
Am Eisenwerk 18 
58840 Plettenberg 
bewerbung@alte.de 


